ALL. A

SCHEMA DI
PROTOCOLLO DI INTESA
TRA IL |
MINISTERO DEL LAVORO E DELLE POLITICHE SOCIALI
E LA REGIONE TOSCANA

11 Mmistero del Lavoro e delle Politiche Sociali (di seguito denominato Ministero) con sede
in Roma, Via Fornovo n. 8, (C.F. 80237250586) rappresentato dal dott. Raffaele Tangorra,
in qualitd di Direttore Generale per I’inclusione e le politiche sociali

E

La Regione Toscana - di seguito denominata Regione -(C.F./Partita IVA C.F. 01386030438)
con sede in Firenze, piazza Duomo [0, rappresentata da.........c.o..... , in qualita di

.............................

VISTA la legge 31 dicembre 2009 n. 196 recante “Legge di contabilitd e finanza pubblica™;

VISTA la legge 27 dicembre 2013, n. 147, recante “Disposizioni per la formazione del
bilancio annuale e pluriennale dello Stato™ (legge di stabilita 2014);

VISTA la legge 27 dicembre 2013, n. 148, recante il “Bilancio di previsione dello Stato per
’anno finanziario 2013 e il bilancio pluriennale per il triennio 2014 —2016”;

VISTQ il decreto interministeriale in data 21 febbraio 2014, registrato alla Corte dei Conti
il 4 aprile 2014, foglio 962 , con il quale si & provveduto alla ripartizione delle risorse
finanziarie del Fondo nazionale per le politiche sociali 2014;

VISTO, in particolare, I’art. 6 del summenzionato decreto interministeriale che prevede a
valere sulla quota del Fondo nazionale per le politiche sociali destinata al Ministero del
lavoro e delle politiche sociali il finanziamento, per almeno 3.000.000 di euro, di azioni
volte al consolidamento e all’allargamento, nonché all’assistenza tecnica e scientifica, del
programma di prevenzione dell’allontanamento dei minorenni dalla famiglia di origine
PLP.PL (Programma di interventi per la prevenzione dellistituzionalizzazione) e
Iattribuzione di tali risorse ai territori coinvolti nella sperimentazione per il tramite delle
Regioni ¢ delle Province Autonome sulla base di linee guida adottate dal Ministero del
lavoro e delle politiche sociali;



VISTO il decreto del Ministro dell’Economia e delle Finanze n. 41899, registrato dalla
Corte dei Conti il data 1 luglio 2014, registrazione n. 2106, con il quale vengono apportate
le necessarie variazioni di bilancio per poter trasferire agli aventi diritto le risorse previste
dal Fondo nazionale per le politiche sociali 2014;

ACCERTATA la disponibilitd finanziaria sul capitolo 3435 PG 31 “Spese per il
funzionamento del servizio di informazione, promozione, consulenza, monitoraggio e
supporto tecnico relativo alla realizzazione di interventi a livello nazionale, regionale e
locale per favorire la promozione dei diritti, la qualita della vita, lo sviluppo, la
realizzazione individuale e la socializzazione dell’ infanzia e dell’adolescenza”, Missione 4
(24) “Diritti social, politiche sociali e famiglia” - Programma 4.5 (24.12) “Trasferimenti
assistenziali a enti previdenziali, finanziamento nazionale spesa sociale, promozione e
programmazione politiche sociali, monitoraggio e valutazione interventi” — macroaggregato
“funzionamento™ - iscritto nello stato di previsione del Ministero del Lavoro e delle
Politiche Sociali — Centro di responsabilita n. 9 - “Direzione generale per I’inclusione e le
politiche sociali” per I’anno finanziario 2014;

VISTA la legge 28 agosto 1997 n. 285, recante “Disposizioni per la promozione dei diritti e
di opportunita per I'infanzia e 'adolescenza”, e in particolare 1’articolo 8, comma I, che
prevede D’attivazione di un servizio di informazione, di promozione, di consulenza, di
monitoraggio e di supporto tecnico per la realizzazione delle finalita della legge stessa;

VISTA la Raccomandazione della Commissione Europea del 20 febbraio 2013, “Investire
nell'infanzia per spezzare il circolo vizioso dello svantaggio sociale”, nella quale si
raccomanda elaborazione di strategie integrate finalizzate, tra Paltro, a “Migliorare i
servizi di assistenza alle famiglie e la qualitd dei servizi di cura alternativa — Rafforzare i
servizi sociali e i servizi di protezione destinati ai minori, in particolare in materia di
prevenzione; aiutare le famiglie a sviluppare le loro competenze parentali evitando
stigmatizzazioni e vigilare inoltre affinché i minori sottratti alla loro famiglia crescano in un
ambiente corrispondente alle loro esigenze™;

VISTE le attivita svolte a supporto del Programma citato dall’Universita degli studi di
Padova in attuazione dei protocolli stipulati in data 29 dicembre 2010, 11 novembre 2011,
19 dicembre 2012 e 22 ottobre 2013; '

VISTE le Linee guida per la presentazione da parte di Regioni ¢ Province autonome di
proposte di adesione alla sperimentazione del modello di intervento P.LP.P.L (Programma
di Interventi Per la Prevenzione dell’Istituzionalizzazione) adottate in data 22 ottobre 2013 e
6 otiobre 2014;



VISTO il Decreto del Direttore Generale n. 234 del 24 novembre 2014 con il quale si
approva Pelenco degh ambiti territoriali ammessi al finanziamento nazionale ai sensi del
Decreto del Direttore Generale in data 6 ottobre 2014,

VISTI i risultati positivi raggiunti dalla prima fase della sperimentazione del Programma e
pubblicati nel n. 24 dei Quadern: della ricerca sociale, disponibili sul sito del Ministero del
Lavoro e delle Politiche Sociali
(http:/ /wvew lavoro.gon it/md. AreaSociale/infanziaddolesceriza/Documents/Reportte20P.).P.P.L.44202011-
2012 Quaderni<z20Sociali 24.pdf);

CONSIDERATA la necessita di estendere la sperimentazione del modello di mtervento ad
altri territori regionali o di consolidarne la sperimentazione nei territori gia aderenti durante
la sperimentazione ai sensi delle Linee guida del 22 ottobre 2013;

TUTTO QUANTO CIO PREMESSO
SI STIPULA E SI CONVIENE QUANTO SEGUE

Articolo 1 - Oggetto

Il presente Protocollo ha per oggetto la realizzazione dell’allargamento ai territori regionali
della sperimentazione del modello di intervento P.I.LP.P.I. (Programma di Interventi Per la
Prevenzione dell’Istituzionalizzazione) secondo quanto riportato nell’allegato A, parte
integrante del presente Protocollo.

Articolo 2 - Impegni della Regione
La Regione Toscana si impegna a svolgere le attivitd di cui all’art. 1 nel rispetto degli
obiettivi e dei contenuti, nonché dei tempi, delle modalitd organizzative e dei costi previsti
nel programma medesimo.
Per la copertura dei costi delle aftivitd di cui al comma precedente, la Regione utilizza il
contributo di cui all’articolo 5, nonché garantisce il cofinanziamento per la residua quota del
20% dei costi totali. Non ¢ ammesso il cofinanziamento attraverso la contribuzione in natura
(personale, ad eccezione delle spese per lavoro straordinario, locali, beni durevoli etc).
La Regione si impegna ad aderire al Comitato tecnico di coordinamento, di cui al successivo
art. 4.

Articolo 3 - Modalita di realizzazione
La Direzione Generale per I'inclusione e le politiche sociali provvedera alla supervisione e
al coordinamento della realizzazione del programma, sia direttamente, sia avvalendosi della
collaborazione e del supporto dell’Universita degli studi di Padova e del Comitato di
coordinamento di cui all’articolo 4.
Per la realizzazione delle aftivitd di cui al piano di attivitd, la Regione, pud avvalersi di
soggetti esterni, nel rispetto delle vigenti disposizioni normative previdenziali, assicurative,
fiscali, in tema di sicurezza sul lavoro e di pubblici appalti di beni e servizi.
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Per una migliore esecuzione del Protocollo d’intesa, il Ministero pud richiedere o
autorizzare, entro il limite massimo dell’importo di cui all’art. 5, la variazione delle
prestazioni e del servizi previsti nel ptano di aftivitd purché non comportino maggiori oneri
per la controparte.

Articolo 4 - Comitato tecnico di coordinamento

Al fine di determinare il piano esecutivo del programma, monitorarne lo sviluppo attuativo e
orientare e supervisionare la realizzazione del rapporto finale, viene nominato con decreto
del Direttore Generale per I'inclusione e le politiche sociali del Ministero un apposito
Comitato tecnico di coordinamento presieduto dal medesimo Direttore Generale e composto
da:
— un rappresentante del Ministerc del Lavoro e delle Politiche Sociali, oltre al
Presidente;
— un rappresentante dell’Universita degli studi di Padova, in qualitd di ente di supporto
ai sensi dell’articolo 3;
— un rappresentante per ognuna delle Regioni/Province Autonome che hanno aderito al
programma.

Articole 5 - Importo ed esonero cauzionale

Per lo svolgimento delle attivita di cui al presente Protocollo d’intesa, viene pattuito un
contributo pari ad Euro 50.000,00 (cinquantamila/00) per ambito finanziato sulla base
dell’allegata tabella (allegato C) e per un importo complessivo pari a Euro 150.000,00
(centocinquantamila/00).
La Regione viene esonerata dal prestare cauzione ai sensi dell’art. 54 del Regolamento per
I’ Amministrazione del patrimonio ¢ la contabilitd generale dello Stato.
L'onere a carico del Ministero graverd sul cap. 3435 PG n. 31 “Spese per il funzionamento
del servizio di informazione, promozione, consulenza, monitoraggio e supporto tecnico
relativo alla realizzazione di interventi a livello nazionale, regionale e locale per favorite la
promozione dei diritti, la qualita della vita, lo sviluppo, la realizzazione individuale e la
socializzazione dell’infanzia e dell’adolescenza™.
Al fini della rendicontazione sull’utilizzo del contributo di cui al primo comma del presente
articolo le voci di spesa ammissibili sono quelle relative alle attivitd di cui all’allegata
ipotesi di costi (allegato B).
Verranno ritenute ammissibili unicamente le spese con le seguenti caratteristiche:

— strettamente connesse alle azioni progettuali previste dal programma;

— sostenute nel periodo compreso tra la data di sottoscrizione del presente

Protocollo e la data del termine del programma;
— documentate con giustificativi originali ¢ conformi alla normativa vigente in
materia fiscale e contabile;

— registrate nella contabilita generale e specifica dei beneficiari.
Verranno ritenute ammissibili, inoltre, i costi indiretti € non rendicontabili (ivi compresi
amministrazione ¢ management, ammortamenti, utenze, affitti, costi ordinari postali e delle
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telecomunicazioni, spese per acquisto di materiali d’ufficio e per 1 personale
amminisirativo, manutenzione, aggiornamento e utilizzo dei beni materiali e strumentali
impiegati nelle attivita in oggetto) fino ad un massimo del sette per cento dell’ammontare
dei costi preventivati e/o rendicontati, sulla fattispecie di quanto previsto dall’art. 124
paragrafo 4 del regolamento finanziario della Commissione Europea No 966/2012 del 25
ottobre 2012. :
Non sono in ogni caso ammissibili le seguenti spese:

— contributi in natura (personale, ad eccezione delle spese per lavoro

straordinario, locall, beni durevoli, etc);

— ammortamento di beni esistenti.

Articolo 6 - Verifica dei risultati

Al termine delle attivita la Regione consegna 1 risultati del programma al Direttore Generale
per P’inclusione e le politiche sociali.
La verifica dei risultati in attuazione del presente Protocollo & affidata ad un’apposita
commissione nominata dal Direttore Generale tra funzionari di comprovata esperienza.,
Alla consegna dei lavori, alla Commissione di cui al comma precedente spetta il compito di
verificare:

a) la conformitd delle attivita realizzate dalla Regione alle previsioni del presente

Protocollo d’intesa;
b) la congruita della documentazione giustificativa di spesa prodoita dalla Regione;
c¢) larelazione sui risultati del programma.

Articolo 7 - Modalita di liquidazione

I1 Ministero procedera alla liquidazione delle spese sostenute nel limite massimo della quota

di partecipazione a proprio carico di cui all’articolo 5.

Tale importo, non soggetto ad IVA ai sensi degli artt. 1 e 3 del DPR n. 633/72 ¢ successive

modificazioni ed integrazioni, sard corrisposto, previo accertamento della disponibilita di

cassa, dal Ministero alla Regtone:

e per una quota pari al 50% del finanziamento accordato all’avvio delle attivita, previa
comunicazione della Regione Toscana o della Provincia Autonoma indicante
I’effettivo avvio delle attivita;

e per una quota pari al 30% del finanziamento accordato, alla presentazione di un
rapporto inftermedio sulle attivita svolte, previa verifica dell’effettivo utilizzo di
almeno il 75% della somma erogata all’avvio delle attivitd da parte della Commissione
di cui al precedente articolo 6;

» per il restante 20%, previe positive determinazioni della Commissione di cui all’art. 6,
a consuntivo, su presentazione di apposite note di addebito complete della
documentazione valida ai fini fiscali giustificativa delle spese sostenute per 1’intero
ammontare del finanziamento.

L’importo sara accreditato sulla contabilitd speciale. n. 30938 intestata a Regione Toscana —

conto ordinario aperto presso la sezione di Firenze della Banca d’Italia.

Al fini della liquidazione delle spese la Regione presentera un'unica nota di addebito in cui

analiticamente sono riportate le prestazioni ed i servizi connessi alle spese rendicontate e nel
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limite in cui esse saranno debitamente documentate, comprensive di eventuale IVA dovuta a
terzi per prestazioni eseguite.

Tale nota di addebito deve essere accompagnata, relativamente alle spese sostenute, da
idonea documentazione in originale, ovvero in copia rilasciata conformemente alle vigenti
disposizioni normative e da uno schema riepilogativo delle spese rendicontate a carico della
quota di cofinanziamento regionale.

Articolo 8 - Inadempimenti e penali

In caso di grave inadempimento della Regione, il Ministero procedera al recupero del
contributo concesso.
L'inadempimento ¢ da ritenersi grave al verificarsi delle seguenti circostanze:

a} carenza di organizzazione tale da pregiudicare la regolare realizzazione del progetto;

b) adozione di iniziative non concordate con il Ministero tali da arrecare pregiudizio

all’andamento del progetto ed al Ministero stesso.

La Direzione Generale per I'inclusione e le politiche sociali contesterd alla Regione
I''nadempimento entro 40 giorni dalla conoscenza da parte del Ministero del verificarsi dello
stesso, concedendo ulteriori 10 giorni per eventuali controdeduvzioni, decorsi i quali la
Direzione Generale per ['inclusione e le politiche sociali decidera con provvedimento
motivato.

Art, 9 - Utilizzazione dei risultati _
Sulle informazioni ed i prodotti forniti in esecuzione del presente protocollo, il Ministero
acquisisce pieno ed esclusivo diritto di utilizzazione degli stessi compreso quello di
pubblicazione.
11 Ministero e Ia Regione definiscono congiuntamente un piano di diffusione dei risultati del
programma di intervento con riferimento al territorio di competenza.

Articolo 10 - Responsabilita

La Regione si impegna ad operare nel pieno rispetto delle leggi e dei regolamenti vigenti.

I Ministero non ¢ responsabile per eventuali danni che possano derivare a terzi dalla
gestione delle attivita effettuate in modo non conforme agli articoli del presente Protocollo.
La Regione si impegna, in conseguenza, a sollevare il Ministero da qualsiasi danno, azione,
spesa € costo che possano derivare da responsabilita dirette della Regione siessa,

Articolo 11 - Efficacia e modifiche

II presente Protocollo d’Intesa € efficace nei confronti della Regione, nonché del Ministero,
solo dopo l'approvazione degli organi di controllo ed il conseguente impegno della spesa. I
Ministero dara immediata informazione di quanto innanzi per permettere alla Regione di
assumere gli adempimenti cosi come previsto nell'art. 1 del presente Protocollo d’Intesa.
Eventuali modifiche al presente Protocollo d'Intesa devono essere concordate tra le parti.
Per ogni autorizzazione non prevista nel presente Protocollo d’intesa e da richiedersi
preventivamente ¢ delegata la dr.ssa Adriana Ciampa, dirigente della. Div. III Politiche per
I'infanzia e 1’adolescenza.
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Articolo 12 - Clausola compromissoria
Per ogni controversia che possa insorgere in ordine alla validita, interpretazione, esecuzione
o risoluzione del presente Protocollo, dopo un preliminare tentativo di soluzione in via
conciliativa, sard competente in via esclusiva il Foro di Roma ai sensi dell’art. 15 della
legge 7 agosto 1990 n. 241.

Il presente atto, firmato digitalmente ai sensi del d. 1gs. 159/06, & stipulato nell’interesse
pubblico e I’eventuale registrazione su pubblici registri, per il caso d’uso, sara a carico della
parte che la richiede.

Il presente Protocollo di Intesa si compone di 12 articoli.

Per il Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali
Firmato digitalmente
Dott. Raffaele Tangorra

Per la Regione Toscana
Firmato digitalmente
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] PIANO DI LAVORO P.I.P.P.). 2015-2016

Legenda:

FT Famiglia target

FFTT Famiglie target

EM Equipe multidisciplinare

EEMM Equipes multidisciplinari

MLPS Ministero Lavero e Politiche Sociali

GS Gruppo Sclentifico dell'Universita di Padova

GT Gruppo Territoriale interistituzionale che supporta it referente cittadino nelle scelte difendo e
neflimplementazione di P.LP.P.L. '

FA Famiglia d’appoggio

FC Famiglia appartenente al Gruppo di Confronto

RPMontine: strumento Informatico per Rilevare, Progettare, Monitorare la situazione di ogni famiglia.
.P.LP.P.L 3: Programma per Ia prevenzione delPlstituzionalizzazione nef’edizione 2014 - 2015 aliargata a 50 ambiti

territoriali sociali in 18 Regioni

3. TEMP]
gennaio 2015 - giugna 2016

2. 50GGETTI
Soggett! attuatork Ministero del Lavoro e defle Politiche Soclall e Gruppo Sclentifico delPUniversita di Padova

SoggettifAmbit] territortall (AT)

La presente proposta di adesicne & aperta alle Regioni e alle Province Autonome e quind! a nuovi ambiti territorlali
(AT) sociali da esse espressamente individuati in base alfa effettiva presenza dei criter] di readiness indicati al punto
4 del presente allegato, per un massimo di 50 AT sodall su tutto il territorio nazionate.

Possano partecipare, altres), at presente bando gl A¥ attualmente impegnati nella sperimentazione dl P.LP.P.L3
(anni 2014-2015), in questo secondo caso con Fobiettivo di estendere l'implementazione, piuttosto che di avviarla,

a ulterior Famiglie Target (FFTT).

Soggettiffamiglle

I programma prevede linclusione di 10 FFIT con figli da o a 11 con cui avviare mplementazione ed i
coinvolgimento di un numero massimo di 20 operatorf per ambfto, sceltl con il criterio della multidisciplinarita e
della volontarieta, ossia fino ad un massino di 4/5 EEMM,

3. RUOLO DELLE REGIONI
Al fine di consentire fa miglicre implementazione def Programnia, ie Regioni devone poter garantire le seguent

azloni:

1. svolgere una funzione dk
- vigilanza rispetto alla effettiva presenza del ¢riteri di incusione dichlarati
dall’AT nella fase dirichiesta di partecipazione al presente bando
- vigilanza sulla piena attuazione, da parte di ogni AT aderente, delle azioni
descritte nef paragrafi relativi all’Assistenza tecnica e scientifica del presente
allegato e nei paragrafi che descrlvono il piano di intervento e il piane di
valutazione contenutl nel Quaderno di P.LE.P.L (guida del programma)
- facllitazione amministrativa rispetto alla gestione del bando e dei relativi
finanziamenti '
2. Incaricare un funzionario efo dirigente stabilmente incardinato nella Direzione
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titolare della procedura relativa al programma (definito “referente reglonale”),
che garantisca in manlera stabile it coordinamento e la comunicazione fra AT
aderent], e con Ministero e GS, che possa partecipare alle attivita formative a hui
rivolte e ad assumere i ruolo, cosl come descritto nel par, 7.1.1¢

3. promuovere [a realizzazione del GR, cosl come descritto nel par. 7.1k nef tempi
indicati (vd tab.1)

4. favorire if pieno colnvolgimento sia del fivello politico che del liveilo dirigenziate
per quanto riguarda le altivita diloro competenza,

4.CRITERT DI INCLUSIONE dei servizi negli ambiti territoriali :

Fermo restando che ai fini delffa selezione degli ambiti | criteri di valutazione sone quelli identificatt nel punto ¢
delle Linee guida, di seguito si procede ad un maggiore dettaglio ed arricchimento dei medesimi criterd, al fine di
rendere pill agevole alle Regioni il compito dei preselezionare | territort,

Sirinvia a quanto detto nelle Linee guida, punto g, circa la sussistenza obbligatoria del requisit di cui ai seguenti
punti 1 e 2, mentre j criteri di cul ai punt! 3-8 consentiranno al MLPS e al GS di modulare la Spenmentazlone
dell'intarvento adattandolo alla caratteristiche dei territor] aderenti,

1 servizl aderenti alfimplementazione:

1. soho tholarl della funzione dl protezione e cura nei confronti dei bambini e dei
ragazzei

2. sono in condiziéne di individuare almene una ﬂgura di assistente soclale esperto
o altra figura professionale stabilmente incardinate nell!AT per lo svolgimento
della funzione di coach, che possano partecipare alle attivity formative a loro
rivolte e ad assumere il ruolo, come descritto nel par. 7.1.4

3. sono gestitl attraverso forme di unitarietz amministrativa, gestionsle ed
economica dell’AT

4. sono in condizione di mettere a disposizione un responsabile di servizio (definito
referente df AT), che gerantisca in maniera stabile la comunicazione fra servizi,
famiglle, GT, Ministero e (S, che possa parteclpare alle attivitd formative a ful
rivolte e assumere il ruole, come descritto nel par. 7.1.2¢

5. dispongono di un nucleo interdisclplinare di professlonist] (almenc: assistente
sociale, psicologo e educatore professionate) suffidentemente stabile {vengono
garantite le sostituzionl In caso di assenze prolungate) per costitvire la
cosiddetta EM respensabile di ogni FT (vd. par. 7.1.3).

Specificatamente, PEM 2 in condizione di:

- mettere a disposizione il tempa richiesto per partecipare alle attivita
formative obbligatorle previste dall'implementazione (vd. par, 7.2) e a
tutte [e diverse attivita relative alfimplementazione

- selezionare | nuclet famigllari (FT) da includere nellimplementazione in
modo che rispondano effettivamente ai critert di Inciuslone {vd. par. 5)

6. sone in condizione di garantire adeguate dotazioni e tecnologie Informatiche,
quali la dispenibilitd di un numero sufficiente di postazioni collegate ad internet
(almeno una ogni 2 professionist! del nucleo Interdisciplinare)

7. sone in condizione di garantire il pleno coinvolgimento sia del livello politico che
del livello dirigenziale per quante riguarda le attlvita di loro competenza. Tali
livelli appoggiana fattivamente la partecipazione degli operatori alle diverse
attivita previste, garantendo che tali operatori dispongano dei templ e degli
strumenti necessari alfa positiva realizzazione delf’ Implementazione, anche
attraverso la costituzione di un Gruppe Territarizle (GT} di riferimento che
garantlsca queste funzioni (vd par.7.4.2b)




Q .« Progremma didntervento
6% 3 ParfaPravenzione
3 \ d:ﬂ'!stituzmnabna:mne
-3 /f
e

ﬂ% l\%%%}

8. sono In condizione di garantire:
- la costruzione complessiva dell’Assistenza tecnica 2 scientifica cost come
descritta nel par. 7;
- a livello istituzionale, 1l coinvolgimento delle scuole in modo tale da
favorire la partecipazione degli Insegnanti.
- la piena attuazione del piano di intervento e del piano di valutazione
contenuti nel Quaderno di P.1LP.P.1

5. CRITERI D INCLUSIONE DELLE FAMIGLIE TARGET (FFTT)
1} target di P.LP.P.L. & costituito dalla negligenza familiare, quind! le FFTT non comprendono situaziont di rambini o
ragazzi che vivone in sltuazioni di abuso o soggetti a gravl forme di maltrattamento, ma sono costituite da

1. bambini da o a 11 e dalle figure parentall di riferimento;

2. bamblini per il cui svituppo st seno create condizionf considerate come pregiudizievoll e “preoccupanti”
dail’EM di riferimento, a ragione del fatto che vivone in famiglie allinterno delle quali le figure parentall
sperimentano difficolth consistenti e concrete a soddisfare [ bisogni evolutivi dei bambini sul piano
fisico, cognitivo, affettivo, psicologico ecc. Tale preoccupazione @ evidenzlabile grazie alla
somiministrazione delo strumento di pre-assessment utilizzato nefla fase pre-implementazione al fine df
identificare adeguatamente i} target delle FFTT da includere nel programma;

3. bambint per cul PEM di riferimento, sulla base delle strumento di preassessment, ha maturato
Vorlentamento generale di mantenerdi in famigiia in quanto potrebbero positivamente beneficiare det
sostegno [ntensivo e globale rivolto ai bambini stessi, ai genitor], alte reti sociall informali in cuf vivono,
previsto dai programma P.LP.P.;

4. famiglie che ancora nutrono una positiva fiducia nell'intervento dei servizi.

Incltre, innovando rispetto alle precedenti fasi della sperimentazione, sar possibile utilizzare un aitro criterio
1. famiglie per le quall & in corso un progetto dl allontanamento dei figh, con le quali | servizf individuano le
condizioni per avviare un programma di riunificazione familiare stabile al fine di favorire il rientro del
bambino in famiglia e quindi ridurre i tempi di allontanamento esterno alla famigfia dei bambini {queste
famiglie possono costituire mediamente il 20% delle famiglie incluse in ogni AT),

6. FASE, AZIONI, SOGGETTL E COMPITI
H programma base prevede un periodo di svolgimento di 18 mesl, suddiviso In tre fasi dilavoro, descritte di seguito
e nella tab.1:
1. Pra implementazione, gennaio 2015 - aprile 2015: costruzione delie condizioni orgamzzative, cufturali,
tecnlche necessarie aliimplementazione sia a livelle regionale che di AT
2. Implementazione, maggio 2015 - maggio 2016: realizzazione del programima con le famiglie
3, Post Iimplementazione, giugno 2016; documentazione, analis! sulle attivity svoite, redazione rapporto di
ricerca da inviare al Minlstero da parte di ogni singolo AT.
| mesi da gennaio a magglo 2015 sone dedicat! alle azioni di preparazione allimplementazione da parte delle
Regionl, degli ambiti territoriali (AT) aderenti e da parte del Gruppo Sclentifico (GS) che ha B compito di garantire,
accompagnare e monitorare {'implementazione del progetio stesso.
Nello specifico, ogn! AT si impegna nella definizione dei rapportl inter-istituzionali per garantive # necessario
supporto politico-organizzativo al lavoro coordinato tra gli operatorl dei diversi servizi {GT) e alla realizzazione di
una struttura di gestione (EM) per realizzare e monitorare I"intervento di presa in carico delie famiglie, in funzione
dell’analisi def biscgni e della progettazione per ogni FT.
Da maggio 2015 a maggio 2016 {13 mesi) & prevista 'implementazione del programma con le FFTT,
il mese di giugno 2016 & dedicato alla elaborazione def dati da parte dei singoli AT, In coliaborazione con ie Regioni,
alla predisposizione e all'invio al MLPS del rapporte finale.
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La rigorosita del programma prevede la necessitd di dotarsi di strumenti di monitoraggio delle fasi di lavoro.
Pertanto, alla fine di ogni fase, le Regioni, adeguatamente supportate dal Ministero e dal GS, sone tenute a
monitorare Peffettiva realizzazione di tutte le azioni previste alPinterno di ogni AT, It raggiungimento degh
obiettivi intermedidi ciascuna fase & condizione necessarfa per il passaggio alla fase successiva ed alla
cortispondente erogazione di finanziamento da parte del MLPS,

Sard passibile prevedere soluzioni modulari e flessibill per glt AT che hanno avviato 'implementazione in una delle
edizioni precedenti del Programma e che, all’avvio delle fasi previste dat presente bando, sl trovano gig nella
condizione di cui alla fase di pre-implementazione. in questi casi, sara possibile prevedere un accesso divetto aila
fasea, utilizzando le risorse previste nel presente bando per estendere il tempo dell'implementazione (fase 2} e il
numero delte FFTT (ampliando a altre 10 FFIT) e delle EEMM.

Sari de! pari possibile individuare, in accorde con gl ambiti territoriafi selezionati, modalita di sperimentazione del
Programma atte a rafforzare le precondizioni base di implementazione dei territorl di cui al punto 4, al fine di
consentlre in un secondo tempo, una pilt efficace sperimentazione del modetlo base del Programma.

A tal fine, I MLPS ed il GS provvederanno, successivamente alla formalizzazione dei Protocolli d'intesa, alla
somiministrazione at territori selezlonatl di un questionario al fine di consentire la valutazione del lvelio dt

sperimentaziona da proporre.

Tab. 1 Fas], tempi e azioni
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7. PASSISTEMZA TECNMICA [ SCENTIFICA DI PAP.P.L

Al fine di;

- sviluppare partnership coltaborative fra famiglie e servizi, fra servizi e istituziont diverse al¥interno dello
stesso AT, fra Universita, MLPS e AT;

- implementare {f programma in maniera fedele al metodo e ai principi, ma rispettosa dei contesti focali

- garantire adeguata formazione al professionistl colnvolti nefla realizzazione e costante
accompagnamento durante tutte le fasi di tavoro in vista di una loro progressiva avtonomizzazione;

- valutare In maniera rigorosa ogni progetto di intervento con le FT e it programma nel sue complesso, per
promuoverne la massima efficacia e sostenibilita;

P.LP.P.I. ha costruito gradualmente un’Assistenza tecnica e scientifica, che viene presentata nel paragrafo che
segue, che comprende e integratra loro:

1 una struttura di gestione
2 una strottura di formazione
3. una struttura di ricerca.

7.1 La struttura di gestione

7..1a Regione a Province Autonome

Le Regicni e le Provinde Autonome hanno it complte di favorire com p!essivamente Fimplementazione del
programma, sensibflizzando, curando e attivando i collegament stituzionall necessart tra gli assessorati di
competenza, in particolare tral settori del soclale, della sanit3, della scuoila e della glustizia minorile.

Esse garantiscono il regolare svolgimente delle azioni previste dal piano di favoro, il rispetto deila tempistica, e
sono responsabii della rendlcontazione economica. Al termine delle attivita consegnane | risultatl del programima
al Direttore Generale per Pinclusione e le politiche sociali (art. 6 - verifica dei risultati del protocoilo d'intesa).
Contribuiscono all'individuazione delle sedi degli eventl formativi di macre-ambito territoriale e alPorganizzazione
degli eventi formativi conseguentemente concordat! con il Ministere del Lavore e delle Pelitiche Socali.

Le Regionl nelle quali ha aderito af programma pili di un AT istituiscono un tavolo di coordinamento regionale al
fine di:

- sostenere e garantire il buon funzionamento dei programma;

- attivare un continuo scambio di esperienze tra gl AT aderenti che faverisca la circolaritd delle
informagzioni e I’appropriazione dei contenut! e del metodo e quindl 'autonomizzazione progressiva
-rispetto al programnma;

- contribuire a diffondere [a cultura del programma P.1.P.P.I. prevedendo momaenti di sensibilizzazione, efo
restituzione degli esiti defl'implementazione, anche ad ambiti yimast! esclusi dalla possibilita di accedere al
bando, ma interessati al programma.

Svolgono complessivamente un ruolo di promozione e dl sensibilizzazione delle tematiche relative alla
promozione del benessere, prevenzione e cura a favore dellinfanzia e adolescenza e del sostegno alla genitoriality
e a P.IL.P.P.L specificatamente.

7.4ib. it Gruppo di riferimento REGIONALE (GR)
fn ogni Regione st costituisce un gruppo di stakeholders denominato Gruppo di riferimento regionale che
concerta e risponde delle attivita svolte nellz Regione date che il programma, in linea con la legisiazione vigente e
in particalare la L. 3282000, richiede per sua natura una forte sinergia tra le componentl soclali, sanitarie,
educative, scolastiche, del private sociale che ruotano attorno alla famiglia negligente.
LYistituzlone di un QT regionale diventa strumento di raccardo dei servizi interessatl alla tematica con il complto diz
- promuovere e diffondere un approfondimento culturale rispetto a queste tematiche, attraverso momenti
formativi, di scamblo, di sostegho alf'innovazione defl'approccio P.LP.P.AL, della metodologia e degli
strumenti operativi adottati (RPMonline per la valutazione, Moodle per Jo scambio di esperlenze)
favorende momenti di approfondimento e confronto tetritorialis
- migliorare le connessiond di sistema, tra i divers assessorati e servizi, relativamente agli atti di indirizze e
di programmazione regionale;
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- favorire il dislogo e promuovere [a possibilita di accordi di livello macro con gl Organismi defl’Autorita
Giudiziarla Minorile;

- monitorare le fasi-e le azioni di lmplementazione del programma ed if rispetto dei criteri di selezione degli
AT partecipanti al Bando;

- sostenere gli AT nell'implementazione del Prograimma, attraverso puntuali momenti df coordinamento e
scambio sull’esperienza in corso;

- accompagnare la sperimentazione e raccoglierne le ricadute (monitoraggio) In termini di efficacla e
appropriatezza deghi interventi, in modo da poter tenere le connessioni tra quanto prevede la
sperimentazione e { diversi dispositivi regionali in atto.

7-41c Hreferente di Regione
Ogni Regione individua 1 o 2 referenti dei programma (il numero dipende dallorganizzazione e dalle scelte
dell’amministrazione di competenza).
ll referente & una figura di importanza strategica per manteriere aperta e fiulda (a comunicazione fra tutti{livell e
soggetti colnvolti nel programma, Nello specifico, a livello reglonale, ha il compito:
« df riferimento sui contenut! della sperimentazione e di raccordo con i diversi assessorati di competenza e
area della glustizia minorile
« di contribuire alla costruzione del GR e di garantirne Pattivazione, il funzionamento e il coordinamento
v di curare e mantenere la comunicazione con i S, il Ministero, 1 Referenti di AT, tuiti { diverst componenti e
non del GR _
+ di partecipare alle attivitd informative e formative a lui rivolte
+ di contribuire ad organizzare la partecipazione dei referenti di AT, del coach, deile EEMM alle diverse attivita
formative di cui al par. 6.2
« partecipa al Tavolo di coordinamento nazionale del programma gestito dal MLP5

7.1.23, Ambito Territoriale sociale (AT)

L’AT ha i compito di gestire Il programma nella realizzazione di tutte le sue fasi e azion!, assicurando H rispetto del
contenuti indicatl nel piana di lavoro e nel Quaderne di P.LP.P.1. e della refativa tempistica. L'AT attiva il Gruppo
Territoriale (GT) responsabile dell'tmplementazione del programma e facilita Ia costituzione e Il funzionamento
delle EEMM.

7.1.2b. il Gruppo territoriale (GT) dl AT
In ognl ambito territoriale sl costituisce un gruppo di stakeholders denominato Gruppo tertitorlale {GT} che
concerta € risponde delle attivitd svolte nel singolo AT, che organizza, monitora, sostiene [e specifiche attivita di
programmazione, di monitoraggio e di valutazlone di ogni singolo progetto di intervento e def programima nel suc
Insieme. Nello specifico tale gruppo:

+ integra P.LP.P.L nelle attivita svolte nel singoio terrltorto,

* negozia con le parti politiche le questioni rejative alle risorse umane e finanziarie;

« informa pellticl, amministratori, dirlgenti, comunitd locale sull'andarnento delle attivity;

+ contribuisce alla selezione delle famiglie da includere;

« sostiene gli operatori che fanna parte delie £M;

« assicura la realizzazione del programma contribuendo alla messa in campo dei dispos&tl\-‘l,

+ ¢rea consenso soclale intorno al progetto.
Si riunisce inimedia 1 volta ogni 2 mest.
Il GT, indicativamente, & rappresentative di tutti gli attori che in quel territorio collaborano ai processt di presa in
carico def bambind e delle famigle vulnerabili, guindi, specificatamente, dovrebbe essere compasto da:

+ il responsablle del servizio che gestisce Il progetto (il “referente territorfale” RT);

+ uno o due rappresentantl det Comune {delle amministrazionf che aderlscono al progetto);

¢ {referenti dej servizi delPAzienda Sanitaria direttamente colvolti nel processt dl presa fn carico del bambini in

situazione di protezione e tutels; .
+ un referente def Centro per Paffido famitiare;
« un referente amministrativo-politico;
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+ un referente del privato sociale {che collabora per la realizzazione del progetto);

+ un referente della Giustizia minorile;

+ un referente dell’Ufficio Scolastico Provinciale.
Altri partecipanti al GT, eventuali rappresentantt di altre amministrazionifenti coinvolti, potranno essere individuati
dal referente di AT (in numero non eccessivo, indicativamente non superiore alle 23 unital If OF svoige una
funzione politico-strategica che garantisce continuitd delfinvestimento, fa presenza di tutti gii operatori (in
particolare quelil defle As! e delta scuola), la possibilita di ricadute reali nel territorio dell'implementazione,

7.4.2¢ ll referente di AT :
Ognl AT individua 1 o al massimo 2 referentl del programma (il numero dipende dal dimensionamento dell’AT e dai

rapporti fra amministrazioni aderenti).
Il referente & una figura df importanza strategica per mantenere aperta e fluida la comunicazione fra tuttlilivellie |
soggetti coinvoltl net programma (link agent). Nello specifico, alfinterno di ogni AT, ha il compito:
+ diriferimento st contenuti della sperimentazione e di raccordo con le EEMM
. di contribuire alla costruzione del GT e di garantime il funzionamento attraverso la -funzione di
coordinamento
« di curare e mantenere la comunicazione con il GS, il Minlstero, il Referente Reglonale, tutti i diversi referenti
locall componenti e nen det CT (es. eventuali referenti di Comune, Circoscrizione, responsablli del servizi
coinvolt], come Coordinatore Coop. Servizio di Educativa Domicliiare, dirigentt ASL, dirigent scofastlel, ecc) e
con diversi soggetti del privato sociale {es. associazioni che collaborano affindividuazione e formazlone delle
farmiglie d'appoggio, ecc.) '
« di organizzare e coordinare tutie le attivita previste dal programma
« dl attivare e rendere disponiblil nell’AT tuttl | dispositivi previsti dal programma
+ di facliitazione amministrativa
» dl partecipare alle attivita informative e formatlve a lui rivolte.

7-1.3 P'équipe multidisciplinare :

Ogni singolo progetto d'intervento con ogni singola FT viene realizzato da un’équipe multldisciplinare (EM).
Clascuna EM ha Il compito di realizzare il programma. LEM svolge una funzione operativa che garantlsce qualits,
continuitd e correttezza nel processt di presa in carico, nelimplementazione del processo e nelf'utilizzo degli
strusmenti previsti dal programma.

L’EM & quindi responsabile delia reallzzazione operativa del programma per tutta la sua durata. Orientativamente
ogni EM & costituita da:

+ operatore respohsabile della FT;

» psicologo;

« assistente sociale;

» educatore domiciliare;

» padiatra di famigliz;

» persone {professionisti e no) appartenenti alta comunitafamiglie d'appoggio in primis;

» educatore di servlzi educativi per la prima infanzia (es. nido) efo insegnante del bambinl coinvolti;

» 1 membri della famiglia target.

Per ogni faniglia seguita In P.LP.P.Il. & chiaro da chl & camposta 'EM (nome, cognome, funzione di ogni
professionista efo altro soggetto colnvolto).
| criteri generali che orientano la composizione deli'EM sono:

« interdisciplinarita e Vintegrazione fra le diverse figure professionali garantiscono efficacia al processo: per
questo tutt i diversi professionisti che possono dare un apporto al processo di camblamento delia famiglia
sono coinvolti;

+ 1a famighia target & soggetto dellintervento: bambinl e geniteri hanno diritto di conoscere le decisioni che {i
riguardano e sono In grado, se messi nel’opportuna condizione, di contribuire positivamente a tale processo
decisionale. Questo costituisce un fattore predittivo di efficacla: per cid 1a famiglia prende parte alle riunionl in
cui 1 profassionisti vaiutano, progettano efo prendono dedisioni che [a riguardano direttamente;
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» i soggetti non professionisti che fanno parte della rete informale della famigiia (primi fra tuttl le famiglie
d’appoggio) possono essere risorse vitali nel pracesso di intervento: pér questo la loro presenza & sollecitata
e } loro pareri tenuti In considerazione allinternc delPEM. L’EM Inviterd dunque la famigiia di appoggio efo
attri soggetti non professionall a prendere parte al lavori dell’EM stessa tutte le volte in cui questo si renda

utlle,

7.1.4 l voach

Al fine di ampliare, rendere sostenibile il programma e soprattutto nefla prospettiva di rendere autonome dal GS
gli AT nell'implementazione, si rende necessarla Pintroduzione dl una figura, il coach, che affianchi il referente in
ogni AT.

It coaching, metodologia ampiamente diffusa In ambito formativo allinterno soprattutto di organizzazioni
complesse, ha il compito dl alutare il gruppo con cui lavora a “costruire senso” intomo alle pratiche professionall.
Lintervento di coaching & interpretato come un “incontro a specchio”, durante il quale promuovere una
discussione e una riefaborazione delle strategie dt intervento con la famigiia, al fine di riesaminare gli oblettivi, i
risultat! attesi, le azioni, per Interrogarsi suglf aspetti critici e sulle risorse attivate In vista del ragglungimento delle
finaiitd del programma.

La scefta di Introdurre la figura del coach, manager del camblamento prodotto dallimplementazione del
programma, risiede nella volontd di valorizzare V'esperlenza personale e professionale degli operatorl per
garantire, da una parte I'acquisizione dl competenze interne ai servizi in modo tale da rendete progressivanente
autonomi gli AT dall'accompagnamento dei tutor del GS, dall'altra di favorire il processo di appropriazione del
programma da parte dei servizi, rinforzando il Javoro di adattamento e traduzione dif un modelic generale alle
diverse realtd in cuf viene implementato, rispondendo alle problematiche professionali e organizzative che
emergono durante il lavore. :

Ognl AT individua un minimo di 2 € un massimo di 3 coach, | quall metteranno a disposizione del gruppo, forti della
proprla conoscenza del contesto nel quale 'EM lavora, M'asperienza e le conoscenze acquisite durante la
formazione, traducendo e adattando fa metodologia alla realta in cuf opera,

Mello specifico, il caach:

« pud essere un dlrigente, un responsabile di unitd operativa o un operatore, In ogni caso (ossia a prescindere
dagli aspetti gerarchici) & nelle condizioni di svolgere il suo compito, in particolare il suo ruolo gode di una
legittimazione istituzionale e dei tempi necessarl (In media 2/3 giornate al mese, a seconda delle fasi del
programma). Quafora il coach sla individuato fra gl operatorl, il referente def programma avra stabilito degi!
accord! con il dirigente del servizlo nel quale fl coach opera, finalizzati a garantire tali condizioni;
ha un ruclo prevalentemente di accompagnamento delle EEMM nell'implermentazione del programma {(scelta
delle FFTT, pre-assessment, tutoraggi, utitizzo degli strument, verifica delle compilazionl e dellandamento
dei progetti di ogni FT e del disposttivi ecc.), non ha quindi un ruclo di natura gerarchica nei confronti delle
EEMM, ma di natura tecnica; .

+ organizza (insleme al referente), calendarizza, prepara e conduce le glornate di tutoraggio IN AT,
+ partecipa alle giornate di tutoraggio condotte dal GS delPUniversita df Padova (D) :

+ 21in costante contatto con il GS del’Universita di Padova;

+ fa parte del GT ¢ittadine.

7.45 )l Gruppo Scientifico {GS)

il Gruppo Scientifico monitora la fedeitd a) programma e Pintegrita dello stesso e linsieme del processo di
implementazione, lavora per aumentare I'autonomia professionale del singolf professionisti nell'implementazione
dello stesso, garantendo il trasferimento delle metodologie e soprattutto degli strumentt previsti nel piano di
intervento e valutazicne, '

Compiti del gruppo scientifico dell*Universita di Padova (G5) sone:
+ strutturazione e revisione periodica del piana di azione e del piane di valutazione;
» predisposizione degfi strumenti di progettazione, valutazione e intervento necessarf;
* presentazione e formazione al programma delle équipe cainvolte;
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predisposizione del sito e della piattaforma per Ia messa 2 disposizione dei materlali e per la formazione e il
tutoragglo a distanza;

funzione di formazione e tutoraggio rispetto al programma nel suo complesso ¢ alt'utilizzo dagll strumenti di
progettazione e valutazione;

funzlone di accompagnamento in gruppo delle nuove pratiche sia ai coach che alle équipe responsabili del
progetto (EM e GT);

accompagnamento delle azioni per [s valutazione di processo e di esito;

raccolta e analisi dei dati; '

registrazione attivita nel protocolfo;

contributo alla stesura dei rapporti di ricerca finali a livello regionale e di AT,

stesura del rapporto complessivo di attivita finale;

presenza on line (attraverso piattaforma Moodie), telefonica efo e-mall per [ coach e i referenti di Regione e
AT,

»

*

7.2, La struttura di formazione
P.LP.P.L non si propone df formare nuove figure professionali, ma di rimativare, riqualificare, accompagnare le

eslstenti, formandole alle teotle, al metodo e agli strumenti previsti dal programma In modo che Vattivita di
implementazione costituisca anche un’occasione per formare tisorse umane che divengano patrimonio stabile
degli AT,

La formazione st muove su 4 livelli, che si svolgeranno sia con moedalitd in presenza, sia attraverso un‘integrazione
con attivith a distanza attraverso la plattaforma Moadie (edearning). Di seguito vengono Hlustrate le atiivits
formative previste nei seguent 4 Hivelll:

A. Pinformazione (A1) e la formazlone iniziale (A2) del referenti di AT e di Regione e di ¢, max. 2 componenti
del GT di ambito al fine di strutturare le pre-condizioni e quindi di progettare it lavoro sul raccordi inter-
fstituzlonall Indispensabili alfa realizzazione del programma, per la conoscenza degli strument] di
intervento, progettazione e valutazione;

B. la formazione dei coach: # GS gavantisce una specifica attivity formativa iniziale oltre che in itinere, sla a
distanza che In presenza;

C. 1la formazlone iniziale delle singole professionalita colnvolte nelle EEMM nel 4 macro-ambiti da parte del
a5;

D. Maccompagnamento delle EEMM (definito tutoraggio) in presenza e a distanza nel corso
delfimplementazione, gestito dai coach locali e Paccompagnamento det coach gestito dal GS.

La formazione di cut al puntl A1 e A2, B e C & a cura diretta del G5, | tutoragg! (punto D) vengono invece gestiti dai

coach appositamente formati {punto B), in modo che ogni AT disponga nel tempo di professionalitad formate che
-siane in grado i gestire sutonomamante {l prograrnimia,

Nel corse del | semestre 2015 & prevista pertanto un’estesa azione del GS rispetto alla formazione Iniziale del

coach, e nel 1l semestre 2015 e nel corso del 2016 un’azione continua e sistemafica di accompagnamenio

(tutoraggio) volta alla fore autonomizzazione progressiva.

Nella tabelia di seguito vengono presentate in sintesl le attivith formative ai primi 3 livelli, obbligatorie per {a

partecipazione dell’AT al programma.

Tab, 2 La struttura di formazione in sintesi
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C. Formazione 1 sessione a distanza in piéttaformé Moodle | sett/ott 2015 max 14 professionisti 4 macro-AT
inlziale degli delle EEMM per AT Nord Ovest:
operatori 1sesslone di 2 giornate in presenza Milano;
coinvoltinetle Nord Est
EEMM nai 4 Bologna;
macro-AT Centro: Roma;
Sud: Napaoil.

* i referenti di AT e di Regione partecipano alla prima sesslone di 2 glornate in presenza del corso per { coach, che &
quindi una sessione obbligatoria per entrambe e figure, La successiva sessione di tre glorni in presenza ¢ hvece
obbligatoria solo pericoach.

Nel caso in cui i referenti di ambito e regionali abbiano gid partecipato al moduli formativi della precedente
edizione del Programma, sard possibile valutare un esonero dalta formazione inizlale obbligatorla, La medesima
regola s applica anche faddove le figure di coach coincidano con i coach Individuatl per la precedente edizione,

D. Attivita di tutoraggio (formazione continua)

I tutoraggio si configura come un'azione di accompagnamento che ha Pobiettivo di promuovere
Pimplementazione del programma in modo coerente ai principi irfinunciabill det programma, ma nelle stesso
tempo in una forma rispetiosa delle esigenze, degli assettl organizzativi, delle rsorse e dei vincoll che
caratterizzano ogni singolo ambito teriitoriale e che nello stesso tempo sia in grade di valorizzarli complutamente,
nonché di svilupparli vlterlormente,

Nella conduzione dei tutoraggi vengono proposte in forma alternata due modality complementarl per la
facilltazione dei processl comunicativi e decisionali nel gruppo di lavore!

s la discussione e la verifica dei processt d! relazione e di intervento messi in atto con le singole FFTT, in un
tempo dedicato specificatamente ad ognl EM;

o | confronto plenarlo nel corso delfincontro fra gli tutti operatori delle EEMM partecipanti
all'implementazione, tramite la narrazione riffessiva da parte deglf operatori delle situazieni delle FFTT e
Vemersionefrielaborazione di questionl teorlche ed operative trasversall, che possano essere
generalizzate in metapensiero collettivo nel gruppo, Tale formula allargata di partecipazione & funzionale
in particolare nella transizione tra una fase e Paltra della sperimentazione, per [ promemoria degli
impegni e delle scadenze, per ribadire il senso e gli obleltivi della ricerca-azione, per raccogiiere dubbi e
difficolta degli operatari e co-costruire delle direziont di riflessione ed azione,

tn entrarbi § formati di incontre, | tutoraggio si configura come uno spazio di dialogo tra ruoli e prospettive
professionall tradizicnalmente anche divergenti, per far emergere la loro comune finelita e ridurne le
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polarizzazioni, per costruire un lessico condiviso @ per negoziare gli oblettivi e le strategle def progetto integrato a
favore delle famiglie.

Nurnero medio di glornate di tutoragglo in presenza: almeno 1 ogni 3 mesi, parl a 4 glornate alPanno per ognl AT,

Attivitd di supporto al processo di apprendimento successiva alla prima sessione formativa:

Tutoraggio continuo a posteriort on line (attraverso forum}: neila piattaforma Moodle del’Universita di Padova &
aperte une spazio di condivisione ¢on forum generali e specifici sui tewni della formazione,

La piattaforma renda possibile la condivisione di documenti e materiali sempre aggiornati e ja discussione, sla
sliinterno def proprio AT e fra AT diversi, su temi specifici e generali pertinenti al lavore di implementazione con le

famiglie.

Numero medio df giornate di tutoraggio online: 1 ognl 3 mesi, parl a2 4 gmmate ailanno per ogni ambito
territorfale (a distanza).

Accompagnamento ai coach: il GS defl'Universith di Padova garantisce una forma di accompagnamento al
referenti e ai coach locali nefla forma di 4 giornate all’anno in presenza {da realizzarst per macro-ambitl) + 2 2

distanza per ogni AT.
Garantisce Inoltre 2 giornate (1 in presenza e 1 a distanza) nella fase 3 dellimplementazione su docurnentazione,

raccolta e analisi dati.

7.3, La struttura di ricerca

£ condizione essenzlale per la partecipazione al programma [a disponibilitd degli ambiti a coflaborare alla raccoita
delle Infermazioni per Il monitoraggio e fa valutazione deghi esitl.

Come & possibile notare dalla Figura 1, gli strumenti di progettazione e valutazione degli esiti sono utilizzatl per
tre ritevazioni, in tre morment! successivi e diversi, a distanza di circa sel mesi gli uni dagli altri: a giugno 2015, a
gennalo 2016 (rilevazione facoltativa) e 3 glugno 20186, denominati rispettivamente To, T1 e T2.

Net due periodi che intercorrons tra la prima 2 la seconda rllevazione (tra To e T1) e tra la seconda e l'ultima (fra T1
@ T2), gif operatori devono attuare | dispositivi previsti sulla base delle azioni sperimentall definite nei mormenti di
rilevazione precedente {Toc e T+).

Figura 1 Il percorso di ricerca del programma P.L.P.P.L
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Nella fase 3 del programma, in ognl AT, anche per poter accedere all’erogazione del saldo del finanziamento, la
singole EEMM sostenute dai coach e dal G5, sono chlamate a raccogliere | dati emersi dal lavoro con ogni singola
famiglia e puntualmente registrati attraverso gli strumentl messi a disposizione (in particolare attraverse il
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regolare utilizzo di RPMonline), per redigare un sintetico rapporto di ricerca complessivo sulfandamento delle 10
famiglie target incluse nel programma, da conseghare al alla Reglone. Ognl Regione avra cura di consegnare il suo
‘Rapporto at GS che stitera a sua volta il Rapporto complessive da Inviare al Ministero entro giugno 2016.




ALLEGATO B

P.LP.R.
tpotesi costi per intervento diretto operatori

Numero mesi effettivi di intervento diretto con le famiglie: da maggio 2015 a maggio 2016 (13 mesi)

Gruppi genitorilbambini’

Totale inconiri | Costo totale

ipotizzato
4 modulida s 5000
incontri I'uno
per un totale di
20 incontri

Educativa domiciliare”

Ore totali Costo totale
ipotizzato
2080 50000

Progettazione efo attivita di
equipe con la scuola

Ore totali Costo totale
ipotizzato
300 7500
Totale 62.500°

1Voce di costo comprensiva delle attivita di conduzione di gruppi bambini/genitori, momenti formativi a livello locale o
nazionale, sostegno psicologico — psicoterapeutico alle famiglie target, etc...)

2 Voce di costo comprensiva delle aitivita di supervisione, parfecipazione a riunioni di equipe e attivita di
coordinamento)

3 E ammissibile I'indicazione dei costi indiretti nel limite del 7% dell’importo generale (ovvero 4.375 €).



ALLEGATOC

n. | Regione Ambiti finanziati | Quota finanziamento
1 Regione Abruzzo 1 € 50.000
2 | Regione Basilicata 1 € 50.000
3 Regione Calabria 2 € 100.000
4 Regione Campania 5 € 250.000
5 Regione Emilia Romagna 3 € 150.000
6 | Regione Friuli Venezia Giulia 1 € 50.000
7 | Regione Lazio 5 € 250.000
8 | Regione Liguria 1 € 50.000
9 Regione Lombardia 8 € 400.000
10 | Regione Marche 2 € 100.000
11 | Regione Molise I € 50.000
12 | Regione Piemonte 3 € 150.000
13 | Regione Pugha 3 € 150.000
i4 | Regione Sardegna 2 € 160.000
15 | Regione Sicilia 4 € 200.000
16 | Regione Toscana 3 € 150.0600
17 | Regione Umbria 1 € 50.000
18 | Regione Veneto 4 € 200.000




