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UNA RIFLESSIONE SULLA QUALITA
CHE HA RADICI PROFONDE

Laqu
dei servizi educativi
per la prima infanzia
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| cittadini residenti in Toscana sono 3.744.398,
8.256 in meno rispetto all'anno precedente
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| NUMERI DEI SERVIZI EDUCATIVI PER L'INFANZIA TOSCANI

Il rapporto tra la popolazione con piu di 64 anni e

uella da 0 a 14 anni (indice di vecchiaia) e cresciuto

el 5,0% tra il 2011 e il 2015
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'\ Prime evidenze sui costi standard dei nidi iNn Regione Toscana

di ALbo ForTuNAT! | Istituto degli Innocenti, Salone Brunelleschi, 31 marzo 2017

| NUMERI DEI SERVIZI EDUCATIVI PER L'INFANZIA TOSCANI

La popolazione 3-36 mesi in Toscana passa da 86.178
bambini nel 2011 a 78.444 nel 2015 (-9,0%)

\

rf
87.000 786178 [ g o3

86.000 %50\

85.000

N84.507

XX
\

84.000

83.000

82.000

81.000 \

80.000 \
79.000
78.404 >

78.000

77.000

10\,\\"\7— fld\?’l'\?’ ,7’0'\(5.'\[* ,?’0'\ lkl' o ,LQ"\CDIl\b
o J

Le prime evidenze toscane come spunto per una riflessione allargata
©00000000000000000000000000000

REGIONE .
TOSCANA

‘9.

ocumentazione




= \
\\
\

J\ Prime evidenze sui costi standard dei nidi iNn Regione Toscana

di ALbo ForTuNAT! | Istituto degli Innocenti, Salone Brunelleschi, 31 marzo 2017

| NUMERI DEI SERVIZI EDUCATIVI PER L'INFANZIA TOSCANI

Il calcolo dell’indicatore di Lisbona conferma una
sostanziale stabilita del dato rafforzato anche in parte
dalla flessione dell’indicatore demografico sulla
popolazione 3-36 mesi
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| NUMERI DEI SERVIZI EDUCATIVI PER L'INFANZIA TOSCANI

l’integrazione pubblico/privato si conferma come
caratteristica tipica del sistema toscano

s ™\
=0=pubblico —A—privato
700
600 3 55— 538548552 -
=00 __O_.N : 575 > —k N ‘A_
ST A e
496 | 90 483 | 499 | 487 | 484 | yoc | ;on
400 +
434
A o8
300 7\ 3
{S 303
200
= 235
199
100
0

o Qb Ml o A 0 L D Al o b
r;.pQ"‘\ 41006\ qp(‘b\ r}pgq\ %009,\ 'L“Qq\ '19‘\‘\\ q,ﬁ\q’\ 10\'5\ y o 10.\@\
\ Y,

Le prime evidenze toscane come spunto per una riflessione allargata
©000000000000000000000000000O0OF0

REGIONE y
TOSCANA x ‘ .
=N * Centro Regionale

® «  di documentazione
per l'infanzia




\\ Prime evidenze sui costi standard dei nidi iNn Regione Toscana

di ALbo FoRTuNATI || Istituto degli iInnocenti, Salone Brunelleschi, 31 marzo 2017

| NUMERI DEI SERVIZI EDUCATIVI PER L'INFANZIA TOSCANI

La complementarita del privato rispetto all'offerta
pubblica emerge chiaramente considerando le
modalita di gestione dei servizi pubblici e I'alto tasso di
convenzionamento dei servizi privati con i Comuni.

Pubblici gestione

indiretta Privati
287 convenzionati
29,0% 312

T 31,5%

Pubblici gestione
diretta
186
. 18,8%

Privati non
convenzionati
204

B 20,6%
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J\ Prime evidenze sui costi standard dei nidi iNn Regione Toscana

di ALbo FoRTuNATI || Istituto degli iInnocenti, Salone Brunelleschi, 31 marzo 2017

~ A
IL RAPPORTO QUALITA/COSTI: ‘
UN DELICATO EQUILIBRIO STRATEGICO ' ]
Rapporto qualita dell’'unita centrale / costi annui per bambino
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http://www.minoritoscana.it/sites/default/files/manuale per la valutazione della qualita.pdf

Prime evidenze sui costi standard dei nidi iNn Regione Toscana

di ALbo ForTuNAT! | Istituto degli Innocenti, Salone Brunelleschi, 31 marzo 2017

COME SI CALCOLANO | COSTI?

IL RAPPORTO QUALITA/COSTI c‘

Il costo non ¢ la spesa sostenuta dai Comuni né il costo
medio annuo bambino.

da ISTAT - Spesa sociale comuni - Anno 2013

Titolarita Spesa media annua
e modalita di gestione per bambino (€)
Comunale

. . .527
a gestione diretta 8.5
Comunale
a gestione affidata a terzi 4.718
Privata = 3.252
con riserva di posti
Media generale 7.924
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https://www.istat.it/it/archivio/192188
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di ALbo ForTuNAT! || Istituto degli Innocenti, Salone Brunelleschi,

COME SI CALCOLANO | COSTI?

IL RAPPORTO QUALITA/COSTI: E‘

Il costo e la valorizzazione dell’insieme delle risorse
consumate per la realizzazione del servizio.

La sua unita elementare ¢ il costo medio per
ora/bambino di servizio erogato.

dal Monitoraggio del Piano di sviluppo dei servizi
socio-educativi per la prima infanzia (al 31-12-2011)

\ Prime evidenze sui costi standard dei nidi iNn Regione Toscana

31 marzo 2017

Costo del servizio
(pasti, utenze, etc.)
13

Educatori
55

Costo

immobile
Titolarita e modalita di gestione Costo medio ora/bambino (€) ! Operatori
Pubblica e gestione diretta 5,67 - b
Pubblica e gestione in appalto 4,19 Goato geations
Privata con posti convenzionati 3,74 gengmle Coordir;amento
Privata senza posti convenzionati 3,52
Media pubblico 51
Media privato 3,6 Tipologia di frequenza Costo medio annuo (€)
Media generale 4,5 Tempo corto (7 ore) 6.926

Tempo lungo (9 ore) 9.057
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http://www.minori.it/it/minori/rapporto-di-monitoraggio-del-piano-nidi-al-31-dicembre-2011

L'INDAGINE PILOTA

IL RAPPORTO QUALITA/COSTI: c‘

Il piano di campionamento ha preso in considerazione

578 nidi

dal database Siria — Costi 2013 con indicatori di costo
giudicati attendibili e confrontabili.

E stato cosi predisposto un campionamento ragionato,
stratificato assegnando ad ogni strato un numero uguale
di casi:

1. Primo strato: dimensione territoriale (Zona);

2. Secondo strato: titolarita e tipologia di servizio;

3. Terzo strato: presenza/assenza disabili e lattanti.
Sono quindi stati estratti complessivamente 35 nidi:

® 9 pubblici a gestione diretta

® 8 privati convenzionati
® 9 privati non convenzionati
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L'INDAGINE PILOTA

B pubblico in gestione diretta A pubblico in gestione affidata
@ privato convenzionato @ privato NON convenzionato

IL RAPPORTO QUALITA/COSTI: C‘

3,0

Critico Insufficiente Sufficiente Buono Ottimo
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IL RAPPORTO QUALITA/COSTI:
L'INDAGINE PILOTA

M pubblico in gestione diretta A pubblico in gestione affidata
@ privato convenzionato @ privato NON convenzionato

K9

Critico Insufficiente Sufficiente Buono
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| COSTI STANDARD: PRIME ESPLORAZIONI

Tipologia di nido

Costo ora bambino (€) G

pubblici gestione diretta 6,4
pubblici gestione indiretta 5,2
totale PUBBLICI 6,0
privati convenzionati 3,7
privati non convenzionati 3,3
totale PRIVATI 3,6
Nidi costoora | Nidi costo ora
PUBBLICI bambino | PRIVATI bambino
Gestione diretta 6,4 | Convenzionati 3,7
Piccoli (3-11 mesi) 7,7 | Piccoli (3-11 mesi) 4,2
Medi (12-23 mesi) 6,4 | Medi (12-23 mesi) 3,7
Grandi (24-36 mesi) 5,8 | Grandi (24-36 mesi) 3,4
Gestione indiretta 5,21 Non convenzionati 3,3
Piccoli (3-11 mesi) 6,5 | Piccoli (3-11 mesi) 3,8
Medi (12-23 mesi) 5,3 | Medi (12-23 mesi) 3,7
Grandi (24-36 mesi) 4,8 | Grandi (24-36 mesi) 2,8
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| COSTI STANDARD: PRIME ESPLORAZIONI c‘

Costo ora Costo ora
. e e s . CCNL .

Tipologia di nido bambino revalente bambino

(€) P standard (€)
Pubblico
gestione diretta 6,4 EE.LL 5,3
Pubblico
gestione indiretta 5,2 Coop sociali 4,4
Privato
convenzionato 3,7 Coop sociali 4,2
Privato
non convenzionato 3,3 Aninsei 3,9
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| COSTI STANDARD: PRIME ESPLORAZIONI

*

Gestione diretta

costoora ] costo standard costo standard
t'gsc,’cllgﬁ': géltlg%lgrlta e bambino annuale annuale
g standard tempo corto tempo lungo
Pubblico 5,3 7.789,9 10.015,5

Medi (12-23 mesi)

Grandi (24-36 mesi)

Medi (12-23 mesi)

¥ |

59889|

77000

Grandi (24-36 mesi)

33]

48795

6.273,6
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| COSTI STANDARD: MA QUAL E LO

STANDARD CORRETTO PER LACCESSIBILITA DEI SERVIZI?

80

60

40

20

Domande Potenzialita ricettiva reale Bambini accolti

Rapporto fra domanda e offerta: per 100 posti di nido
disponibili, ci sono 106 famiglie che fanno domanda ma in
realta alla fine solo 95 posti sono realmente utilizzati.
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Bambini chiamati meno RINUNCE meno DIMISSIONI meno MOROSITA

Descrizione delle modalita attraverso le quali si sviluppa
la relazione fra le famiglie interessate al nido e la rete
territoriale dei servizi disponibili.
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| COSTI STANDARD: MA QUAL E LO i
STANDARD CORRETTO PER LACCESSIBILITA DEI SERVIZI?

Non accolti

204.279

FYlr O B I I I W W

Nidi pubblici
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/ 3 . Accolti in nidi privati
/

Anticipatari

110.462

48.837

Non statall® ®tatal® ®

Nidi privati Anticipi
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