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Compilazione automatica delle schede 
individuali dei minori accolti in 

struttura da inviare alla Procura per i 
minorenni di Firenze, 2 volte all’anno 

(1 volta a semestre) 

Assolvere al debito informativo con 
l’Istituto nazionale di statistica in 

relazione alla rilevazione nazionale 
sui presidi residenziali 

Assolvere alla rilevazione regionale 
sugli accolti in struttura residenziale 

Informatizzazione delle informazioni 
relative alla struttura e ai minori 



ASSO (Gestione dati anagrafici delle strutture sociali) 

Al 31 dicembre 2014 erano in ASSO 104 strutture per minori sulle 106 totali, a queste 
corrispondevano 60 soggetti titolari, nella maggior parte dei casi enti religiosi, cooperative 

sociali e associazioni di volontariato 

Gli operatori retribuiti erano 569, a cui si aggiungevano 44 ragazzi del servizio civile e 328 
volontari 

I posti autorizzati erano 881, per una media di circa 8 posti per struttura 

Le strutture in oggetto fanno riferimento alla risoluzione del Consiglio Regionale del 20 marzo 
1990, alla legge regionale n. 41/2005 e relativo regolamento 15/R del 2008 e della successiva 
delibera di Giunta regionale 355 del 4 maggio 2009 che ha introdotto il progetto sperimentale 

“Casa famiglia multiutenza complementare” 
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ASMI (Dati di stock …) 
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Bambini e ragazzi di 0-17 
anni accolti al 
31/12/2014 

600, di cui … 

364 italiani (61%) 
236 stranieri (39%) 

tra gli stranieri, 148 sono 
msna (25% degli accolti e 

63% degli stranieri) 

Il 48% degli accolti è in strutture a dimensione familiare, 
il 19% in case di accoglienza e gruppo appartamento, il 
17% in comunità educative, il 6% nei centri di pronta 

accoglienza per minori, il 4% nelle case famiglia 
multiutenza complementare, il 3% nelle comunità 

familiari e il 2% nelle case di accoglienza per l’infanzia 

351 maschi (58,5%) 
249 femmine (41,5%) 

il 51% sono15-17enni, il 16% hanno tra 6 e 10 anni, l’11% 
hanno tra 3 e 5 anni e gli 11-13enni sono il 10%. I piccoli di 
1-2 anni sono il 10%,mentre gli zero anni sono appena il 3% 

Il 48% degli accolti è in strutture a dimensione familiare, 
il 19% in case di accoglienza e gruppo appartamento, il 
17% in comunità educative, il 6% nei centri di pronta 

accoglienza per minori, il 4% nelle case famiglia 
multiutenza complementare, il 3% nelle comunità 

familiari e il 2% nelle case di accoglienza per l’infanzia 



ASMI (Dati di flusso …) 
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Ingressi di bambini e ragazzi 
di 0-17 anni nel 2014 

611, di cui … 
210 italiani (34%) 

401 stranieri (66%) 
tra gli stranieri, 302 sono 

msna 

Dimissioni di bambini e 
ragazzi di 0-17 anni nel 2014 

465, di cui … 
146 italiani (32%) 

313 stranieri (68%) 
6 dato non conosciuto 

tra gli stranieri, 225 sono 
msna 
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ASMI (La dimensione dell’accoglienza …) 
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Bambini e ragazzi di 0-17 anni 
che sono stati accolti almeno 

per un giorno 

1.065, di cui … 
Stranieri 52% 
Italiani 48% 

I msna sono il 35% del 
totale degli accolti e il 68% 

del totale degli stranieri 

I Centri di pronta accoglienza  da soli considerati contano il 41% degli ingressi e il 
51% delle dimissioni che durante il 2014 sono transitati da queste strutture 273 

minori 
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La distanza tra l’offerta di servizio di accoglienza residenziale e il bisogno espresso dal territorio 
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Posti autorizzati 
a fine 2014: 881 

Bambini e ragazzi 
presenti a fine 2014: 

600 
 

650 (compresa la 
stima dei non 
rispondenti) 

Tipologia di 
struttura 

Posti autorizzati a 
fine 2014 

Presenti a fine 
2014 

Differenza 
posti/presenti 

Centro di pronta 
accoglienza per 
minori 

 
41 38 

 

 
3 

Casa di acc. gruppo 
appartamento 

 
170 

114 
 

 
56 

Comunità a 
dimensione familiare 

 
424 

288 
 

 
136 

Casa di accoglienza 
per l’infanzia 

 
13 

13 
 

 
0 

Comunità educativa 

 
135 

102 
 

 
33 

Comunità familiare 

 
33 

21 
 

 
12 

Casa famiglia 
multiutenza 
complementare 

 
65 24 

 

 
41 

Totale 
881 600 

 
281 
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Alcune caratteristiche degli accolti … il periodo dell’accoglienza in struttura 
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Periodo 

dell’accoglienza 

Italiani Stranieri (escluso 

msna) 

Minori stranieri non 

accompagnati 

Totale 

Meno di 3 mesi 13,4% 5,7% 26,4% 15,5% 

Da 3 a meno di 6 mesi 14,2% 8,0% 23,0% 15,3% 

Da 6 a meno di 12 

mesi 

17,3% 27,3% 18,2% 19,0% 

Da 12 a meno di 24 

mesi 

29,5% 25,0% 23,0% 27,2% 

Da 24 a meno di 48 

mesi 

14,2% 20,5% 6,1% 13,0% 

48 mesi e oltre 11,4% 13,6% 3,4% 10,0% 

Totale 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 
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Alcune caratteristiche degli accolti … il territorio di provenienza 
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Alcune caratteristiche degli accolti … forme di disagio e disabilità e l’attesa per 
l’adozione 
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Forme di disagio e disabilità … 

il 4% dei presenti è in attesa di 
adozione 

Nessuna 
problematica 

specifica
66%

Disturbi mentali 
dell'età evolutiva

4%

Disabilità
7%

Altro
23%

da ospedale o da altra 
struttura residenziale 

La trascuratezza  dei 
genitori è il motivo 

principale 
dell’allontanamento 

Età media all’ingresso - 2,6 anni 
Età media al 31 dicembre 2014 – 4,9 anni 

Permanenza media – 2,6 anni 
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Alcune caratteristiche degli accolti … i motivi principali di ingresso in struttura più 
frequenti 
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Italiani Minori stranieri (esclusi msna) 

Trascuratezza/patologia delle cure (14,5%) Conflittualità intrafamiliare (12,5%) 

Incapacità educativa dei genitori (12%) Violenza assistita (11,4%) 

Problemi di salute fisici/psichici dei 

genitori (11,4%) 

Problemi abitativi della famiglia (10,2%) 

Conflittualità intrafamiliare (10,3%) Maltrattamento fisico sul minore (9%) 

Problemi di dipendenza dei genitori (7,2%) Problemi comportam. del minore (7%) 
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Alcune caratteristiche degli accolti … le principali macrocategorie di motivazione 
all’ingresso 
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Italiani Minori stranieri (esclusi msna) 

Problematiche strettamente legate alla 

genitorialità (32%) 

Abuso e maltrattamento (31%) 

Abuso e maltrattamento (26%) Problematiche strettamente legate ai 

genitori (20%) 

Problematiche riconducibili a situazioni 

di povertà (6%) 

Problematiche riconducibili a situazioni 

di povertà (17%) 
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Il profilo degli accolti secondo la cittadinanza … 
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Italiani (364) 
 

-Sono più piccoli dei “colleghi” e hanno 
un’accoglienza in corso più breve 

 
-Prevalentemente sono collocati fuori dall’ambito di 

residenza 
 

-Hanno una’incidenza di casi di “disagio e disabilità” 
più alta 

 
-Per più della metà degli accolti è intervenuto il 

servizio sociale territoriale su provvedimento dell’AG 
 

-Raramente le Forze dell’ordine sono intervenute per 
l’inserimento in struttura 

 
-E’ bassa ma comunque significativa la % di quelli in 

attesa di adozione 
 

-Sono in struttura per problematiche legate ai 
genitori 

Stranieri (88) 
 

-Sono prevalentemente sopra i 14 anni e in un 
caso su tre hanno superato i 24 mesi di 

accoglienza 
 

-Prevalentemente sono collocati nell’ambito di 
residenza 

 

-Hanno un’alta incidenza di 403 cc 
 

- I motivi prevalenti di collocamento in 
struttura sono riconducibili a situazioni di 

maltrattamento e/o abuso subito 

Minori stranieri non accompagnati (148) 
 

- Sono nella quasi totalità sopra i 14 anni 
 

-In un caso su 2 l’accoglienza non supera i 6 
mesi 

 

- In un caso su 3 si tratta di applicazione 
dell’art. 403 cc 

 

- E’ molto frequente che siano le Forze 
dell’ordine a chiedere l’inserimento in struttura 1 



La conclusione dell’accoglienza … 
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Periodo 

dell’accoglienza 

Italiani Stranieri (escluso 

msna) 

Minori stranieri 

non accompagnati 

Totale 

Meno di 1 mese 9,6% 66,5% 69,3% 48,8% 

Da 1 a meno di 3 

mesi 

36,3% 9,9% 21,8% 18,1% 

Da 3 a meno di 12 

mesi 

11,6% 17,3% 7,6% 15,5% 

Da 12 a meno di 24 

mesi 

19,9% 2,6% 0,9% 8,0% 

Da 24 a meno di 48 

mesi 

17,1% 1,9% 0,0% 6,7% 

48 mesi e oltre 5,5% 1,9% 0,4% 3,0% 

Totale 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 
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La conclusione dell’accoglienza … il motivo della dimissione 
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Principali 

sistemazioni 

all’uscita 

Italiani Stranieri 

(escluso msna) 

MSNA Totale 

Altra struttura 

socio-educativa 

23,3% 19,3% 65,8% 43,0% 

Allontanamento 

spontaneo 

6,2% 33,0% 22,1% 18,7% 

Rientro in 

famiglia origine 

33,6% 20,5% 4,1% 16,6% 

In affidamento 

eterofamiliare 

6,8% 1,1% 0,9% 2,8% 

In semi 

autonomia 

3,4% 5,7% 0,5% 2,4% 

Adottato 7,5% 0,0% 0,0% 2,4% 

La conclusione dell’accoglienza … le principali sistemazioni all’uscita 

1 



Un idea di modello di valutazione dell’esperienza dell’accoglienza … 
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I dati disponibili forniscono un’ottima base informativa sulla 
quale poter formulare dei modelli di valutazione 
dell’esperienza dell’accoglienza residenziale  

… ad esempio e banalmente, attraverso il concetto di  “buona 
riuscita” del percorso individuale degli accolti 

… valutare la scelta tra azioni diverse e mettere i risultati a 
disposizione degli operatori 

… e naturalmente fornire un adeguato mezzo di supporto alla 
programmazione 

1 
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Banalizzando il concetto utilizziamo un semplice modello statistico di 
regressione lineare… 

SISTEMAZIONE IN FAMIGLIA (quella di origine o quella 
adottiva ) 

Cittadinanza 

Genere 

Periodo di permanenza Motivo di ingresso 

Disabilità 

Precedenti 
allontanamenti 

Motivo di 
ingresso 


